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AHORA CON LA POTENCIA
Y SEGURIDAD DE LA FIBRA OPTICA

MANUAL DE INSTALACION
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A continuacion te explicamos
cémo hacerlo:

IE Debes poseer un equipo telefénico
tradicional/inalambrico.

Una vez que activemos el servicio en tu

H modem de fibra optica, se encendera la luz verde
— que indica TEL, los equipos identificados con el
logo de Fibranet no tienen este indicador luminoso.

H Conecta tu teléfono fijo en el puerto TEL
=~ de la parte posterior de tu médem de fibra dptica.

Listo, confirma que tenga tono y prueba
realizar una llamada.
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Para realizar llamadas, debes marcar el
N numero de teléfono seguido de Ia tecla #.
Ejemplo: 04141231111# / 005735723333334t
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Minutos Libres Nacionales

Minutos Libres Internacionales

Precio: 1,00 S

Importante: Al consumirse los 1.000 minutos libres nacionales
no podra realizar llamadas, solo recibir.

Destinos Disponibles Llamadas Internacionales
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Para atender cualquier requerimiento comunicate con nosotros
a través de nuestros medios de contacto.

6 @NetUnoOficialBot @ 0424-175.02.58 @ www.netuno.net.ve

ONetUnoOficiaI @@NetUnoOficial @ NetUno NetUno_ve @www.netuno.net.ve



Y con
,/\@ s
ol 1 il

tu numero fijo ahora
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Sigue estos pasos para obtenerla y comenzar a
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Requisitos previos
- Servicio de Telefonia de NetUno activo.

- Conexion estable a Internet (Wi-Fi o datos moviles)

1. Descarga la app

Elige la opcién que te resulte mas comoda
para descargarla:

Opcioén A: A través de nuestro agente virtual Bruno
WhatsApp 0424-175.02.58

- Escribe NetUno Voz.

- Indica el numero de documento de identidad.

- Selecciona el sistema operativo de tu dispositivo
(Android o0 iOS) y sigue el enlace de descarga.

Opcion B: A través de nuestra pagina web

- Ingresa a tu cuenta en nuestra web, ve a la seccion
Servicios > Servicios Telefoniay presiona Ver Detalles
para obtener el link de descarga y el cédigo QR.

2. Registra tu linea

- Abre la App NetUno Voz.

- Escanea el cédigo QR (que obtuviste en el paso
anterior) usando la camara que se activa dentro
de la aplicacién.

Nota: al escanear el cédigo, tu linea fija quedara
vinculada automdticamente a tu dispositivo.
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